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VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY

uvoD

Internetové stranky https://dalnicniznamkarakousko.cz/ a https://dalnicniznamkaslovensko.cz/
(dale jen ,Internetové stranky“) provozuje spole¢nost NJ Travel B.V., Identifikacni ¢.:
63133792, se sidlem Piet Heinstraat 7 7204 JN, Zutphen, Nizozemi (dale jen ,Spolecnost").

Spole¢nost nabizi svym zakaznikim sluzbu zprostfedkovani Uhrady poplatku za uziti
zpoplatnénych rakouskych a slovenskych pozemnich komunikaci (dale jen ,Sluzba®).

Tyto vSeobecné obchodni podminky pro Internetové stranky (dale jen ,VOP*) upravuji vzajemna
prava a povinnosti smluvnich stran vzniklych v souvislosti nebo na zakladé smlouvy o poskytnuti
sluzeb (dale jen ,Smlouva“) uzavirané prostrednictvim Internetovych stranek.

Zakaznik je kazdy navstévnik Internetovych stranek, bez ohledu na to, €i jedna jako spotfebitel
nebo jako podnikatel (dale jen ,Zakaznik®).

Spotiebitel je osoba, ktera pfi uzavirani a plnéni Smlouvy nejedna v ramci své obchodni nebo
jiné podnikatelské Cinnosti (dale jen ,Spotrebitel”).

Poplatek za uziti zpoplatnénych rakouskych a slovenskych pozemnich komunikaci Spole¢nost
uhradi za Zakaznika pfimo provozovateli nasledujicich stranek:

(a) https://shop.asfinag.at/ v pfipadé, Ze chce Zakaznik vyuzit sluzby zprostfedkovani
uhrady poplatku za uZiti zpoplatnéné rakouské pozemni komunikace,

(b) https://eznamka.sk/ v pfipadé, ze chce Zakaznik vyuzit sluzby zprostfedkovani Uhrady
poplatku za uziti zpoplatnéné slovenské pozemni komunikace.

Zakaznik bere na védomi, ze pfedmétem Sluzby neni prodej elektronickych dalni¢nich znamek,
ani poskytovani prav k uzivani pozemnich komunikaci. Spole¢nost neni obchodnim partnerem
7adného organu vefejné moci, ktery poplatky za uZiti pozemnich komunikaci vybira.

Ustanoveni odchylna od téchto VOP je mozné sjednat v pisemné smlouvé. Odchylna ujednani
ve smlouvé maiji pfednost pfed ustanovenimi téchto VOP.

Ustanoveni téchto VOP jsou nedilnou soucasti Smlouvy uzaviené prostfednictvim
Internetovych stranek. Smlouva a VOP jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce.

Znéni VOP mulze Spole€nost ménit ¢i doplfiovat. Timto ustanovenim nejsou dotéena prava
a povinnosti vzniklé po dobu G&innosti pfedchoziho znéni VOP.

Zakaznikem vstupem na nékterou z Internetovych stranek stvrzuje, Ze se seznamil se znénim
téchto VOP a zavazuje se jimi Fidit.

UZAVRENi SMLOUVY

Pro objednani Sluzby Zakaznik u¢ini nasledujici kroky:

(a) klikne na tlacitko ,Zazadat* nebo ,Objednat*;

(b) vybere typ vozidla, které chce uzit na placenych pozemnich komunikaci;
(c) vybere obdobi, kdy chce po placenych pozemnich komunikacich cestovat;

(d) potvrdi zadané udaje a kliknutim na tlacitko ,souhlasim se v8eobecnymi obchodnimi
podminkami“ potvrdi souhlas s témito VOP;
(dale spolecné jen jako ,Objednavka®).

Pfed zaslanim Objednavky je Zakaznikovi umoznéno zkontrolovat a meénit udaje, které
do Objednavky vlozil, a to i s ohledem na moznost Zakaznika zjiStovat a opravovat chyby
vzniklé pfi zadavani dat do Objednavky. Udaje uvedené v Objednavce jsou Spole¢nosti
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povazovany za spravné. Podminkou platnosti Objednavky je vyplnéni vSech povinnych udaji
v Objednavkovém formulafi a potvrzeni Zakaznika o tom, Ze se seznamil s témito VOP.

Objednavka Zakaznika ucinéna prostfednictvim Internetovych stranek je zavaznym navrhem na
uzavieni Smlouvy se Spole¢nosti. Spole¢nost potvrdi neprodlené doruceni Objednavky
systémem Internetovych stranek na e-mailovou adresu uvedenou Zakaznikem v Objednavce
(dale jen ,Elektronicka adresa Zakaznika“), pfiemz toto potvrzeni je akceptaci navrhu
Objednavky na uzavieni Smlouvy. Smlouva je uzaviena doru¢enim potvrzeni Objednavky na
Elektronickou adresu Zakaznika.

VSechny Objednavky pfijaté Spole€nosti jsou zavazné.

Zakaznik souhlasi s pouzitim komunikaénich prostfedkd na dalku pfi uzavirani Smlouvy.
Naklady vzniklé Zakaznikovi pfi pouziti komunikacnich prostfedkd na dalku v souvislosti
s uzavienim Smlouvy (naklady na internetové pfipojeni) si hradi Zakaznik sam.

Smlouva je pravnim ddvodem, na zakladé kterého Spole¢nost za Zakaznika jedna.

CENA SLUZBY A PLATEBNi PODMINKY

Internetové stranky obsahuji informace o cené Sluzby a cené samotného poplatku za uziti
slovenskych nebo rakouskych zpoplatnénych pozemnich komunikaci. Ceny jsou uvedeny
vCetné dané z pfidané hodnoty (pokud je uplathovana). Ceny zUstavaji v platnosti po dobu, kdy
jsou zobrazovany na Internetovych strankach. Timto ustanovenim neni omezena moznost
Spolecnosti uzavfit Smlouvu za individualné sjednanych podminek.

Cenu Sluzby a poplatku za uziti slovenskych nebo rakouskych zpoplatnénych pozemnich
komunikaci mGze Zakaznik uhradit Spole¢nosti nasledujicimi zptsoby:

(a) bezhotovostné pfevodem na ucet Spole¢nosti;
(b) bezhotovostné platebni kartou prostfednictvim platebniho portalu;
(c) bezhotovostné prostfednictvim sluzby Paypal.

V pfipadé bezhotovostni platby je zavazek Zakaznika uhradit cenu spinén okamzikem pfipsani
pfislusné cEastky (souctu ceny Sluzby a poplatku za uziti slovenskych nebo rakouskych
zpoplatnénych pozemnich komunikaci) na ucet Spole¢nosti. Pokud Zakaznik neuhradi cenu
fadné a v€as, Smlouva zanika, pokud Spole¢nost nesdéli Zakaznikovi jinak.

V pfipadé, ze doslo ke zjevné technické chybé na strané SpoleCnosti pfi uvedeni cen na
Internetovych strankach nebo v pribéhu objednavani, neni Spole¢nost povinna dodat Sluzbu
za tuto zcela zjevné chybnou cenu.

DODANI SLUZBY

Sluzba je Zakaznikovi dodana tak, Ze mu po zaplaceni ceny Sluzby a poplatku za uziti
slovenskych nebo rakouskych zpoplatnénych pozemnich komunikaci na Elektronickou adresu
pfijde potvrzeni o zaplaceni poplatku za uZiti rakouskych nebo slovenskych pozemnich
komunikaci.

PRAVO SPOTREBITELE ODSTOUPIT OD SMLOUVY

Obecné ma Spotrebitel pravo odstoupit od Smlouvy ve Ihité ¢trnacti dnu.

Spotiebitel vSak odeslanim Objednavky vyslovné souhlasi, Ze mu bude Sluzba poskytnuta
bezprostfedné po zaplaceni ceny, tzn. pfed koncem 14denni Ihaty pro odstoupeni od Smiouvy,
a proto Spotiebitel nema pravo na odstoupeni od Smlouvy ve Ihité 14 dn( od uzavreni
Smlouvy.

PRAVA Z VADNEHO PLNENi A ZARUKA ZA JAKOST

Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného pinéni se fidi pfislusnymi obecné
zavaznymi pravnimi pfedpisy.
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V pfipadé jakychkoli nedostatk(l ¢i nesrovnalosti v poskytovani Sluzby, je Zakaznik povinen
bezodkladné informovat Spole¢nost o zjisSténych vadach Sluzby, a to zejména prostfednictvim
elektronické posty. Kontaktni udaje jsou uvedeny na Internetovych strankach.

Spole¢nost je povinna Zakaznikovi vydat pisemné potvrzeni o tom, kdy Zakaznik pravo
z vadného pInéni uplatnil, co je obsahem reklamace; a dale potvrzeni o datu a zplsobu vyfizeni
reklamace.

O tom, Ze byla reklamace vyfizena a jakym zplUsobem je Spole¢nost povinna Zakaznika
informovat, a to na Elektronickou adresu Zakaznika.

Je-li vada odstranitelna, mize se Zakaznik domahat bud opravy nebo doplnéni toho, co chybi,
anebo pfimérené slevy z ceny. Nelze-li vadu odstranit, mize Zakaznik bud odstoupit od
Smlouvy, anebo se domahat pfimérené slevy z ceny.

Spotiebiteli bude reklamace vcetné odstranéni vady vyfizena bez zbyteéného odkladu,
nejpozdéiji do 30 dnli ode dne pfijeti reklamace. Po uplynuti této Ihity se spotfebiteli pfiznavaji
stejna prava jako by se jednalo o podstatné poruseni Smiouvy.

Spole¢nost nenese odpovédnost za jakékoli ztraty, zranéni nebo poskozeni majetku, at uz
pfimé nebo nepfimé, zplsobené vadou Sluzby, pokud tato ztrata, zranéni nebo poskozeni
majetku nevzniklo nedbalosti, opomenutim nebo Umyslem na strané Spole¢nosti.

DALSI PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Spole¢nost je opravnéna odstoupit od Smlouvy z diivodu nemoznosti uhradit poplatek za uziti
rakouskych nebo slovenskych zpoplatnénych pozemnich komunikaci. Spole¢nost o tomto
bezodkladné informuje Zakaznika prostfednictvim jeho Elektronické adresy a vrati ve Ih(té 14
dnd od oznameni o odstoupeni od Smlouvy vSechny penézni prostfedky, kieré od ného na
zakladé Smlouvy pfijal, a to stejnym zplsobem, popfipadé zpusobem uréenym Zakaznikem.

Vyfizovani stiznosti Zakaznika zajiStuje SpoleCnost prostfednictvim elektronické adresy
contact@tolvignetten.nl. Informaci o vyfizeni stiznosti Zakaznika zaSle Spole€nost na
Elektronickou adresu Zakaznika.

Pokud je Zakaznik spotfebitel, je k mimosoudnimu feSeni spotfebitelskych spord ze Smlouvy
prislusna Ceska obchodni inspekce, ICO 00020869, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha
2 — Nové Mésto, internetova adresa: https://adr.coi.cz/cs. Dale je spotfebitel opravnén pouzit
platformu pro feSeni sporll on-line nachazejici se na internetové adrese
http://ec.europa.eu/consumers/odr.

Kontaktnim mistem pro spotfebitele podle Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
€. 524/2013 ze dne 21. kvétna 2013, o fesSeni spotrebitelskych sporli on-line a o zméné nafizeni
(ES) €. 2006/2004 a smérnice 2009/22/ES (nafizeni o feSeni spotfebitelskych spor(i on-line) je
Evropské spottebitelské centrum Ceska republika, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha
2 — Nové Mésto, internetova adresa: http://www.evropskyspotrebitel.cz.

DORUCOVANI

Neni-li uvedeno jinak, mohou byt veSkera oznameni adresovana Zakaznikovi u¢inéna ve formé
elektronické zpravy adresované na Elektronickou adresu Zakaznika.

ZAVERECNA USTANOVENI

Pokud vztah zaloZzeny Smlouvou obsahuje mezinarodni (zahrani¢ni) prvek, pak smluvni strany
sjednavaji, Ze vztah se fidi Ceskym pravem. Timto nejsou dotCena prava Spotfebitele vyplyvajici
z obecné zavaznych pravnich pfedpisu.

Je-li nékteré ustanoveni VOP neplatné nebo neucinné, nebo se takovym stane, namisto
neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoZ smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice
pfiblizuje. Neplatnosti nebo neucinnosti jednoho ustanoveni neni dotéena platnost ostatnich
ustanoveni.
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Kupni smlouva je archivovana SpolecCnosti v elektronické podobé a neni pfistupna tfetim
osobam.

PFilohou téchto VOP je vzorovy formular pro odstoupeni od smlouvy spotfebitelem.

Tyto VOP nabyvaji u€innosti dnem 1. zafi 2021.



NJ Travel B.V.
Piet Heinstraat 7
7204 JN, Zutphen Nizozemi

E-mailovéa adresa: contact@tolvignetten.nl

OZNAMENi O ODSTOUPENi OD SMLOUVY

Jméno a prijmeni zakaznika — spotrebitele:

Adresa zakaznika:

E-mailova adresa zakaznika:

Telefonni ¢islo zakaznika:

Na zakladé § 1829 odst. 1 ve spojeni s § 1818 zakona ¢. 89/2012 Sb., obansky zakonik, vyuzivam
svého zakonného prava a odstupuji od smlouvy uzaviené prostfednictvim internetu, ktera se tyka:

Identifikace sluzby:

Cislo objednavky:

Datum poskytnuti sluzby:

Diivod pro odstoupeni (nepovinné):

Vybér prava z vadného plnéni:

Datum:
podpis
(pokud je tento formular zasilan v listinné
podobé)
Priloha:

¢ Doklad o zakoupeni sluzby

Formular je tfeba vytisknout, podepsat a zaslat na vySe uvedenou adresu nebo jej odeslat elektronicky
na uvedeny e-mail.



